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HDSD.TTTT Phiên bản 1.3 

Tài liệu hướng dẫn sử dụng thanh toán phí, lệ phí giải quyết TTHC 

bằng hình thức trực tuyến 
Ngày 15/03/2023 

 

1. HƯỚNG DẪN THANH TOÁN TRỰC TUYẾN 

Để thực hiện việc thanh toán trực tuyến trên cổng DVC trực tuyến, người 

dân/doanh nghiệp thực hiện theo các bước sau 

Bước 1: Từ giao diện cổng DVC, chọn vào nút “Thanh toán trực tuyến” 

 

 

Bước 2: Nhập mã hồ sơ cần thanh toán trực tuyến  và bấm nút “Kiểm tra” 
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Bước 3: Bấm tick vào nút “Chọn thanh toán” và chọn vào “Thanh toán” 

 

 

Bước 4: Chọn phương thức thanh toán và bấm thanh toán 
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Bước 5: Nhập các thông tin thanh toán và bấm tiếp tục  

 

 

 

Bước 6: Nhập mã OTP và bấm tiếp tục để thanh toán 
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2. HƯỚNG DẪN TRA CỨU VÀ IN LẠI BIÊN LAI 

Chức năng: Dùng để tra cứu và in các biên lai đã thu. 

Bước 1: Chọn vào chức năng “Phí/Lệ phí” và chọn vào mục “Đã thu” 

 

Bước 2: Chọn vào thời gian “Từ ngày” – “Đến ngày” để chọn ngày muốn tra cứu 

biên lai và chọn lại “Hình thức thanh toán” cần tra cứu chọn xong thì bấm vào nút 

“Tìm Kiếm” để hệ thống hiển thị các biên lai cần tra cứu. 
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Bước 3: Chọn vào hồ sơ cần in biên lai và chọn vào nút “In biên lai gốc (Thanh toán 

trực tuyến)” 

 

3. HƯỚNG DẪN CÁCH THỐNG KÊ TÌNH HÌNH SỬ DỤNG BIÊN LAI 

Chức năng: Dùng để tra cứu tình hình sử dụng biên lai của đơn vị. 

Bước 1: Từ giao diện trang chủ, chọn vào chức năng “Báo cáo thống kê” 
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Bước 2: Chọn vào chức năng “Báo cáo Phí/Lệ phí” và chọn vào “Nhật ký thu phí” 

 

Bước 3: Chọn các thông tin cần tra cứu và bấm vào nút “Thống kê” và hệ thống sẽ 

hiển thị các thông tin tình hình sử dụng biên lai 
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